Rundum-Service
peim lelekom-Partner

In Sachen Kommunikations- und
Informationsdienste - wie etwa
Mobilfunk, Internet oder dem
Festnetzanschluss - ist es wichtig,
kompetente Berater an seiner
Seite zu wissen, die einem bei den
oft komplizierten Tarif- und Tech-
nikfragen weiterhelfen. Bei der
Telekom in der Holtenauer Stra-
Be 11 findet man fachkundige
Ansprechpartner fur alle Fragen
rund um diese Themen. Kiel-COM
als Telekom-Partner ist auf die

Deutsche Telekom AG spezialisiert.

Hier gibt es umfassende Beratung

zu allen Losungen des Anbieters.

Das Geschaft vereint zahlreiche
Vorteile: Kiel-COM besteht be-
reits seit dem Jahr 2008 und kann
somit mit jeder Menge Erfahrung
punkten. Zudem wird sich bei dem
Telekom-Exklusivpartner viel Zeit
fir jeden Kunden genommen.
Sowohl Privat- als auch Geschafts-
kunden sind hier genau an der
richtigen Adresse. Der Laden in
den Arkaden ist zentral gelegen
und damit gut zu erreichen. Und
auch lange Wartezeiten muss man
hier nicht einplanen.

Um die bestmoglichen Produk-
te und gleichzeitig moglichst ge-
ringen Aufwand fir die Kunden
selbst zu garantieren, bietet das
Team von Kiel-COM ein Rundum-
sorglos-Paket. Nachdem gemein-
sam lber Moglichkeiten beraten
und der passende Tarif ausge-
wahlt wurde, wird hier niemand
allein gelassen. Die Mitarbeiter
stehen den Kunden weiter mit Rat
und Tat zur Seite, und es wird
an wichtige ndchste Schritte erin-
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nert: ,Durch diesen Service kdn-
nen z. B. hohe Kosten aufgrund
von alten Tarifen vermieden wer-
den®, erklart Geschaftsfuhrer [lhan
Yarar. Weitere Services, wie die
Reparatur defekter Handys oder
Handy-Schutzbriefe, werden bei
Kiel-COM ebenfalls geboten. Um
die notige Technik bereitzustellen
oder Probleme sofort zu behe-
ben, steht aullerdem ein hausei-
gener Techniker bereit.

Geschéftsfihrer llhan Yarar und
sein Team stehen auch Geschafts-
kunden bei der Einrichtung von
Telefonanlagen fur das Biro oder
die Praxis oder in Sachen Mobil-
funktarife mit mehreren Karten
zur Seite. Am besten gleich vor Ort
in der Holtenauer Stralle 11 vor-
beischauen oder unter Tel.: (0431)
519 24 44 informieren. Wichtig:
Die bevorstehende Umstellung
auf IP kann kinderleicht mit Kiel-
COM vorgenommen werden, ab-
gestimmt auf lhre Festnetz-Ge-
rate, um bose Uberraschungen
zu vermeiden.

Telekom-Exklusivpartner Kiel-
COM in der Holtenauer StraRe



